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Palabras de la Directora Ejecutiva

“Este Cédigo de Etica es la sintesis de una transformacién organizacional que Fundacién Empretec
viene atravesando en los ultimos anos, donde definitivamente ha quedado de manifiesto el valor que
poseen las personas que conforman nuestros equipos de trabajo y donde quedd claro que llegar a los
desafiantes objetivos que fuimos alcanzando afio a afio es producto del compromiso de quienes integran
esta organizacion: entidades aliadas, instituciones de contraparte, facilitadores y facilitadoras del
programa UNCTAD|Empretec, formadores y formadoras, especialistas y referentes de cada una de las
iniciativas que implementamos, autoridades de nuestro Consejo de Administracion, asi como de las

instituciones que lo conforman.

Fundacién Empretec se caracteriza desde su creacién por ser federal, aunando sus esfuerzos para llegar
con sus programas de desarrollo empresarial, no solo a los grandes centros urbanos de nuestro pars, sino
a aquellas ciudades, pueblos y comunidades que realmente necesitan acceder a herramientas que les

ayuden crear o consolidar un ecosistema productivo que promueva su desarrollo.

Con esa premisa es que entendemos la importancia de contar con una carta de presentacion que ponga
de manifiesto quiénes somos, qué valores nos representan y de qué forma llevamos adelante los proyectos
que abordamos. De la misma manera, por medio de este documento, invitamos a las personas,
instituciones e integrantes de los ecosistemas con quienes interactuamos a ser parte de esta vision que

promueve espacios de trabajo colaborativos, en un marco de respeto, ética y transparencia.”

Carla Goglia

Directora Ejecutiva
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Sobre la Fundaciéon

Fundada en 1988, la Fundacién Empretec Argentina fue la primera institucion a nivel mundial en
implementar el Programa Empretec disefiado por las Naciones Unidas y coordinado por la
Conferencia de Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD). Desde entonces, y hasta
fines de 2023, se realizaron mas de 330 Talleres de Desarrollo de Comportamiento Emprendedor
(conocido como Taller Empretec), lo que implica mas de 9.300 personas emprendedoras y PyMEs

de todo el pais capacitadas, sé6lo con este programa.

El accionar de la Fundacidn esté centrado en el desarrollo del Taller y de otros programas orientados a
capacitar a PyMEs y personas que emprenden de todo el pais, buscando estimular su crecimiento,
acompanarlos en procesos de innovacion e internacionalizacion, mejorar sus capacidades, facilitar el

vinculo entre pares, expertos e instituciones publicas y privadas.

En linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos por la Organizacién de las Naciones
Unidas, en 2015, busca contribuir con la Agenda 2030 en favor de las personas, el planeta y el desarrollo
de las comunidades en las que opera. Para dar cuenta del impacto alcanzado, la Fundacién dispone de

informacién e indicadores cualitativos y cuantitativos.

Misidn
Promover el desarrollo de las capacidades innovadoras y el crecimiento de las PyMEs y los
emprendimientos argentinos, con el fin de colaborar en la creacién de un ecosistema productivo

integrado por empresas responsables, que se comprometan con su comunidad, aporten valor,

generen empleo genuino y potencien el bienestar de la sociedad en general.

Vision

Ser referentes del entramado empresarial argentino, poniendo herramientas al alcance de todas las

personas que tienen una idea, un proyecto o una empresa consolidada, para que puedan

desarrollar su potencial de forma eficiente, sostenible y estratégica.
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Sobre el Cédigo de Etica

En el proceso de transformacion, evolucién y mejora continua de la Fundacién, concebimos este
documento como un marco de referencia para orientar las decisiones, conductas y acciones de nuestro
quehacer cotidiano, asi como las de los distintos grupos de interés con los cuales nos relacionamos. Los
valores que en este Cédigo se expresan fueron plasmados mediante un proceso reflexivo y participativo,
y tienen el propdsito de contribuir al fortalecimiento de una cultura de integridad, que se expanda hacia

todo el ecosistema del que somos parte.

Alcance

Este documento tiene como destinatarias principales a todas las personas que se desempefan en el ambito
de la Fundacién en forma directa, nuestro equipo interno, asi como también a facilitadores/as,

formadores/as, especialistas y referentes, asi como a los socios fundadores Banco Nacién, Unién Industrial

Argentina y representantes de la Conferencia de Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo.

Asimismo, esperamos que resulte una guia y un marco de referencia que oriente los vinculos y las
actuaciones de nuestros grupos de interés mas frecuentes: contrapartes (academia, cAmaras empresariales
y organizaciones de la sociedad civil, sindicatos, organismos del gobierno nacional, provinciales vy

municipales), personas que emprenden, lideran PyMEs y desarrollan proyectos y proveedores.

Cumplimiento

Para dar conocer el propdsito y alcance de este Cddigo, asi como incentivar su apropiacién y
cumplimento, realizaremos actividades de difusién y sensibilizacion entre los distintos grupos de interés.
Cabe destacar que, al tratarse de un documento vivo, serd actualizado cuando resulte necesario;

adecuéndose a nuevos estandares, lineamientos o modificaciones que se requieran.

Finalmente, hemos establecido una direcciéon de correo electrénico para que quienes tengan
interés, dudas y/o consultas sobre su aplicacion o sobre su alcance en general, puedan hacérnoslo

saber de manera explicita o anénima, para que tomemos conocimiento y podamos dar respuesta:

codigodeetica@empretec.org.ar
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Valores Institucionales

A continuacién, detallamos los valores que conforman nuestra cultura organizacional, guian

nuestras acciones y decisiones y delinean la manera en que interactuamos con quienes nos rodean.

Integridad y

0 transparencia

Diversidad e
inclusiéon

Calidad y
profesionalismo

Estos valores no constituyen términos abstractos, sino compromisos tangibles a partir de los cuales
construimos relaciones confiables, tomamos decisiones y actuamos contribuyendo al bienestar de la

sociedad.
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1. Integridad y transparencia

Trabajamos garantizando la honestidad, la coherencia, la imparcialidad de criterio y la ética
profesional desde el compromiso diario. Generamos confianza brindando informacion clara,

accesible, veraz y rindiendo cuentas de nuestras acciones.

Nos alineamos a estandares nacionales e internacionales que nos permiten elevar nuestra

cultura ética y profesional a través de criterios objetivos.

Planificamos, damos seguimiento y evaluamos nuestros proyectos en forma ordenada para

garantizar impacto positivo.

Publicamos informacién de manera frecuente a través de nuestros diversos canales de

comunicacion.

Realizamos actividades y concursos abiertos que permiten la participacién de toda la

ciudadania.

Contamos con una plataforma abierta que desde la comunidad de expertos, instituciones y
grandes empresas de nuestro pais ofrece soluciones a PyMEs y emprendimientos, a través de

asesoramiento, consultoria y otros servicios.

Preservamos la confidencialidad y la privacidad de datos e informacion personales de la

ciudadania, empresas e instituciones con las que trabajamos.
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2. Federalismo

Promovemos el desarrollo federal e inclusivo a partir de un trabajo articulado con instituciones

privadas, publicas y mixtas de todas las provincias del territorio nacional.

Fomentamos el crecimiento, el liderazgo y el incremento de capacidades innovadoras de PyMEs y

emprendimientos argentinos, impulsando el compromiso con las comunidades locales y el

bienestar de la sociedad en general.

Realizamos actividades en las diferentes provincias y localidades del pais para fomentar el

desarrollo equitativo en todo el territorio nacional.

Incentivamos el intercambio y el trabajo en red de emprendimientos y PyMEs, privilegiando

el enfoque cientifico y tecnolégico como elemento diferenciador clave para el desarrollo.

Trabajamos con el mismo compromiso y dedicacién, independientemente de la magnitud de

la institucion de contraparte y su ubicacion geogréfica.

Promovemos empresas responsables que aporten valor, generen empleo genuino e

impacten positivamente en el desarrollo local.

Impulsamos iniciativas que ayuden a la construccidn de un pais mas justo, equitativo y

federal.

Respetamos la diversidad cultural, autonomia regional, asi como valoramos y promovemos

su interrelacioén.
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3. Diversidad e inclusién

Defendemos la igualdad de trato y de oportunidades; la integracién, la libertad de expresion y el
respeto hacia todas las personas, sin ningun tipo de discriminacion por motivos de género, edad,
origen étnico, sexo, orientacién politica o gremial, religiosa, condicién fisica, clase social, entre
otras. Respetamos los derechos humanos, la pluralidad y rechazamos cualquier tipo de maltrato o

violencia.

Estamos comprometidos con las politicas de género y el apoyo a los colectivos LGTB y otras

minorias a través de diversas iniciativas que contribuyen a la reduccién de brechas.

@ Ofrecemos programas de capacitacién virtual a mujeres y diversidades para fomentar

su inclusién y desarrollo en sectores tradicionalmente masculinizados.

Brindamos capacitaciones abiertas sobre igualdad de género y comunicacién inclusiva.

Promovemos mejoras en las posibilidades y capacidades empresariales de las mujeres

y diversidades a través de nuestros programas de formacién y vinculacion.

Mantenemos entornos laborales que garanticen tratos equitativos y de respeto mutuo.

@ Procuramos realizar comunicaciones inclusivas.

@ Mantenemos en las vias de inscripcidn a nuestras actividades, multiples categorias que

respeten la diversidad de géneros.

Adoptamos la perspectiva de género en nuestros planes, programas y proyectos.

Rechazamos situaciones de acoso, conductas abusivas y/o intimidacion de cualquier tipo y la

vulneracion de los derechos humanos.

Valoramos las diferencias que residen en cada una de las personas que enriquecen los
procesos de trabajo y la construccion colectiva. Entendemos que la diversidad y la pluralidad

de opiniones son fundamentales para un entorno socialmente responsable.
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4. Sostenibilidad

Trabajamos con una vision a largo plazo que contemple el impacto ambiental, social y econémico y
atienda a las necesidades del presente sin comprometer a las generaciones futuras. Nuestra
estrategia esta alineada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la Agenda 2030, promovidos

por Naciones Unidas.

Nos enfocamos en el uso eficiente y sostenible de los recursos, buscando la preservacion del

ambiente y el cuidado de las personas.

Promovemos el desarrollo de empresas social y ambientalmente responsables que
contribuyan a la creacién de ecosistemas productivos de impacto positivo, comprometidos
con las comunidades en las que operan; que generen empleo genuino y potencien el

bienestar de la sociedad en general.

Realizamos seguimiento de las acciones que implementamos. Contamos con indicadores
cualitativos y cuantitativos de cada uno de los programas, que nos permite monitorear los
resultados que estos tienen ante los beneficiarios y las comunidades donde realizamos

nuestras actividades.
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5. Calidad y profesionalismo

Asumimos el compromiso de cumplir con los objetivos y las metas propuestas, trabajando de
manera eficiente y procurando la mejora continua. Promovemos el desarrollo de nuevas

habilidades mediante espacios de formacién, herramientas e iniciativas concretas.

Realizamos intervenciones que buscan fortalecer las capacidades de gestion y la mejora en

los resultados.

Buscamos la excelencia en todas las actividades que realizamos y en los materiales que

utilizamos.

@® Contamos con una calificada propuesta de capacitaciones y programas destinados a
empresarios, empresarias y emprendimientos, orientada a incorporar nuevos héabitos

y buenas practicas de gestion.

Creamos herramientas de calidad orientadas a compartir conocimientos, estrategias y

buenas practicas para el desarrollo de mas y mejores PyMEs y emprendimientos.

Generamos instancias participativas que permiten la construccién conjunta y colaborativa,

enriqueciendo los procesos de trabajo.
Realizamos el monitoreo y la evaluacidn de todas las actividades que organizamos.

Mantenemos y promovemos una comunicacién institucional responsable. Cuando hablamos
en nombre de la Fundaciéon, tenemos especial consideracion buscando ser fieles a su

identidad y a sus valores.
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6. Innovacion

Fomentamos la mejora continua, los procesos de transformacién, modernizacién y las soluciones

creativas para el desarrollo y el progreso de los distintos programas que impulsamos.

Inspiramos, acompafiamos, conectamos a PyMEs, emprendimientos, expertos e instituciones

del dmbito publico y privado para innovar y crecer.

Fortalecemos los procesos de digitalizacion e incorporacién de nuevos sistemas

tecnoldgicos de cara a la denominada “Revolucién 4.0".

Desarrollamos diversas iniciativas que fomentan procesos de innovacién.

@ Concursos que promueven la innovacion y la basqueda de soluciones aplicadas a distintos

ambitos
@ Herramientas digitales de difusién e informacién con alcance masivo.

® Dispositivo de Innovacién y Transformacién (DIT).

Incentivamos alianzas estratégicas.

Alentamos el surgimiento de ideas, iniciativas de diferentes perspectivas y procuramos

contribuir para ponerlas en accion.
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En linea con lo expresado en el presente documento, la adopcién
de este Cédigo de Etica pone de manifiesto una forma de hacer
que nos caracteriza y esperamos que contribuya a seguir
generando, de manera integrada, entornos de trabajo que
promuevan cada vez més el respeto, la integridad y la
responsabilidad, con el objetivo de seguir acompanando el

desarrollo empresarial en todo el territorio argentino.

codigodeetica@empretec.org.ar

www.empretec.org.ar

000 O XX

Fundaciéon Empretec Argentina @empretecarg




